
La participation
une composante essentielle de la durabilité
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• Muriel Sanchez Solorzano, Ville de Lausanne

• Coordinatrice participation, Bureau climat et durabilité, Direction 

du logement, de l’environnement et de l’architecture

• Talide Cividino, Etat de Genève

• Service de la participation citoyenne, Office de l’urbanisme

Intervenantes
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13h15 La participation et vous? 

13h45 Apports théoriques

14h15 Pause

14h30 3 retours d'expérience

15h00 Travail en groupes 

16h30 Mise en commun

Programme
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La participation et vous



Sociogramme

• La participation pour vous?
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Convaincu-e Curieux-se Septique
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Sociogramme

• Quelle sensibilité en matière de participation dans 
votre organisation?
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Convaincu-e Curieux-se Septique
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Sociogramme

• Avez-vous déjà mené ou pris part à des démarches 
participatives?
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Un grand 

nombre

Quelques 

unes
Aucune
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Sociogramme

• Qu’attendez-vous de cette rencontre?

8

Des 

ressources
En savoir plus

Pas grand 

chose
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Apports théoriques
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Pourquoi faire participer?

Anne Veuthey (DT-OU-SPC) - La participation citoyenne - 31.10.24



Qu’est-ce que la participation?
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La participation mobilise les personnes concernées par un sujet donné et leur offre 

des espaces de dialogue, au sein d’un processus cadré. 

Elle renforce et complémente la démocratie locale en donnant un rôle actif à 

l’ensemble de la population (pas besoin d’être suisse ou majeur pour participer).

La pluralité des publics et la divergence des avis est le principal moteur de la 

participation. Les expertises d’usages et les savoirs citoyens nourrissent une 

réflexion collective pour aboutir à des décisions partagées et/ou des actions 
communes. 
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• Convention d'Aarhus de 1998 en matière environnementale

• Objectifs du développement durable de

l’Agenda 2030 de l’ONU 

• Convention des Nations Unies rel. aux Droits de l’enfant

• Constitutions et réglements communaux liés aux droits 
politiques

• Lois cantonales sur l’enfance et la jeunesse

• Lois fédérales et cantonales en matière d’aménagement 
du territoire et d’urbanisme

La participation est un droit!
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• Développer le pouvoir d'agir de 
l’ensemble de la population

• Favoriser la cohésion sociale

• Engager la population dans la 
transition 
écologique et sociale

• Améliorer la qualité des projets et 
politiques publiques

• Renforcer l'acceptabilité sociale

Pourquoi faire 

participer?
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Diverses formes de participation
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Participation ouverte
● accès libre et indépendant d’une période et d’un lieu (boîte à idées, 

permanence…)

Participation formelle
● dans un cadre institutionnalisé (assemblée citoyenne, 

● conseil des enfants, jury populaire,…)

Participation liée à un projet
● limitée à un thème ainsi que dans la durée (projet urbain, 

● réaménagement d’un espace public,…)



Les niveaux de participation
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0) Information

Mobilisation, vulgarisation et 
sensibilisation

Séance d’information

1) Consultation

Enquêtes et récolte d’avis

Sondages et micro-trottoir

Appel à idées ou projets

2) Concertation

Dialogue, débat et 
collaboration continue

Ateliers participatifs, forums 
ouverts

Jury populaire

3) Partenariat

Implication, négociation et 
coopération

Assemblée de quartiers, 
groupe de suivi

4) Autogestion

Organisation et gestion 
autonome

Espaces publics gérés et 
entretenus collectivement 

Soutien de projets collectifs
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Quelle participation à 

Lausanne et Genève?



Ville de Lausanne 

Les missions du BCD
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• Piloter les 5 axes de la stratégie participation 2023-2026

• Coordonner les démarches participatives de la Ville

• Formaliser un groupe transversale interne: le PEP’s

• Gérer la plateforme participer.lausanne.ch

• Accompagner, transmettre les bonnes pratiques
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Une trentaine de démarches par année
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Budget participatif
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Canton de Genève
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• Une équipe de 7 personnes avec des compétences 

plurielles et complémentaires en communication, 

évènementiel et participation citoyenne.

• 1 cœur de métier : la conception de démarches pour 

dialoguer avec la population sur les projets de l'office de 

l'urbanisme.
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• Des projets pour développer une culture participative 

dans le canton

21La participation citoyenne : une composante essentielle de la durabilité  
Muriel Sanchez Solorzano et Talide Cividino – 18.11.24



22

Comment bien concevoir sa 

démarche?



S'interroger sur l'opportunité et 

définir le cadre
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● Pourquoi et qui faire participer?
● Quelles sont vos besoins et les sujets 

ouverts?

● Quel portage politique et ambitions?

● Quelle gouvernance?

● Quelles marges de manœuvre et les 

contraintes?

● Quels publics cibles ?

● Quel temps et quelles ressources?
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Exemple
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« Nous aimerions organiser une marche exploratoire dans le parc en vue 

de sa réfection l’année prochaine »

 Connaître les besoins de la population, en particulier des familles, 

jeunes et seniors, qui fréquente le parc et ce qui limite leurs utilisation de 

l’espace.

 Dégager les lieux d’intervention prioritaires afin de nourrir le 

développement des solutions pour un parc intergénérationnel.

Anne Veuthey (DT-OU-SPC) - La participation citoyenne - 31.10.24
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Quand faire participer?

● En amont : diagnostic participatif

● Imaginer: co-conception

● Choisir ou prioriser : co-décision

● Concrétiser: co-construction

● Animer : co-gestion / autogestion

● Suivre: évaluation participative / 

monitoring sensible
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Qui faire participer?
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● Définissez les publics concernés 

● Identifiez des relais locaux

● Tissez des partenariats et mobilisez les réseaux

● Allez là où les gens se trouvent pour les atteindre 

(dans la rue, lieux fréquentés, etc.)

● Choisissez des dispositifs adaptés aux publics 

● Combinez les méthodes (diagital + présentiel)

● Faites-vous accompagner si nécessaire (mandat)
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Dessiner la démarche
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● Quand faire participer?

● Qui mobiliser et comment atteindre les publics?

● Quelle méthode adaptée aux objectifs?

● Dans quoi transposer les résultats?

● Comment les restituer de manière transparente?

● Comment assurer le suivi et valoriser la 

participation?

● Comment évaluer la démarche?
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• Clarté du cap et marges de manœuvre

• Cadre de confiance

• Démarche intégrée

• Construction et dialogue des points de vue

• Ancrage de la démarche

• Visibilité

6 enjeux opérationnels

Talide Cividino (DT-OU-SPC) - La participation citoyenne - 31.10.24



Un guide à disposition pour aller plus loin
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Quelques méthodes et 

exemples



Diagnostic participatif

Sondages
Balades commentées
Micro-trottoir 
Permanence
Espaces d’expression libre
Observation sociologique
Aménagements transitoire
…
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Co-conception

Ateliers participatifs
Rencontres ciblées
Sondages
Consultation en ligne
Permanence dans la rue
…
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Co-décision

Jury citoyen
Panel tiré au sort
Assemblée
Groupe de suivi
Votation
…
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Chantier participatif
Plantation ou œuvre  
collective

Co-construction
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Co-gestion

Gestion communautaire
Mobilisation voisinage
Suivi et animation
Entretien collectif
Monitoring des usages 
et observation in situ
Évaluation participative (entretiens, sondage…)
…
Souvent = formalisation d’une association
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A vous la parole!



Pause



Trois partages d'expérience
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La réfection participative d'un 

préau à Lausanne

Aziz Orfia et Fabienne De Pietro
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Les cahiers de la transition à 

Genève

Frédéric Josselin
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Le conseil citoyen pour le 

climat à Yverdon

Silli Mona



Ateliers en trois groupes
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Table 1 : Cadrage et Design

La réfection participative d'un préau 

Table 2 : Mobiliser 

Les cahiers de la transition

Table 3 : Evaluation et suivi 

Conseil citoyen pour le climat



Avec quoi repartirez-vous ?
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• https://3ddge.ch/html/ressources
• https://i-cpc.org/ressources/documents/
• https://www.dicopart.fr/
• https://www.lausanne.ch/portrait/cohesion-sociale/participation/a-

propos/guide-participation.html
• https://territoire-europe.eu/wp-content/uploads/2020/07/Charte-sur-

la-Democratie-Participative-Francais.pdf
• https://www.lisode.com/wp-

content/uploads/2017/02/Lisode_Guide_concertation.pdf
• https://www.fnh.org/guide-democratie-participative/
• https://democraties.media/
• …

Ressources
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Merci pour votre attention!


