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Il était une fois MEMO…

«La bibliothèque française, claire, bien équipée et accueillante… 

… tout comme la Deutsche Bibliothek, sa voisine 
de palier» (1988)

Ludothèque (1988)



C’est quoi une bibliothèque ?

❖ Les bibliothèques sont «des structures culturelles, 

ouvertes à toutes et tous».

❖  Elles remplissent des services d'information, de formation,  

de médiation culturelle, d'intégration et de loisirs. 

Elles offrent : 

❖ a) un accès à des ressources documentaires, y compris numériques, et à 

des infrastructures informatisées;

❖ b) des formations aux compétences informationnelles 

❖ c) un programme de médiation culturelle au service de tous les publics ;

❖ d) un lieu public, accessible à toutes et tous, de découvertes et d'études, 

de rencontre, de .participation à la vie socio-culturelle et de loisirs.

«Directives de la Direction de la formation et des affaires culturelles du 7"' juin 2022 (étot au 9 mars 2025) relatives aux bibliothèques de lecture publique, scolaires et 
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2020-2022 : Fusion de trois structures 

MEMO

Ludothèque

Deutsche 
Bibliothek

Bibliothèque de 
la Ville





MEMO en 2024

❖ Des milliers de visites par an

❖ Plus de 7’500 abonné.e.s actif.ves 

❖ Près de 208’000 prêts pour 60’000 documents

❖ 280 visites de classes primaires (= 4’450 élèves) 

❖ 5’000 personnes ont participé à 140 activités de médiation

❖ Près de 100 institutions, associations, et acteurs.trices culturel.le.s 

indépendant.e.s en collaboration chaque année

❖ Près de 20% des activités hors les murs 

❖ De nombreuses activités sur place 

❖ RH = 30 personnes pour 14.7 EPT. 



MEMO 2030 : une stratégie durable



Ce plan directeur vise trois objectifs: 
- formuler les missions de MEMO;
- définir une vision de MEMO à l’horizon
- fixer un cadre stratégique pour MEMO à 
l’horizon 2030.

Pour proposer un cadre à la fois solide, ambitieux 
et réaliste, le plan directeur a été pensé avec une 
double méthodologie:
-un diagnostic, issu d’une analyse de l’existant 
passée au prisme d’une expertise et d’un cadre 
normatif ;
-une démarche participative, afin de proposer 
une stratégie en phase avec les besoins des 
parties prenantes.

Un avenir rédigé en commun: MEMO 2030

https://www.ville-fribourg.ch/sites/default/files/inline-files/Plan%20directeur%20MEMO2030%20_%20version%20FR.pdf


Vision d’avenir de MEMO 

Bien plus qu’une bibliothèque et 

ludothèque bilingue, MEMO est 

un tiers-lieu culturel présent au 

cœur de la ville et dans les 

quartiers. 



 



 



 

https://www.ville-fribourg.ch/sites/default/files/inline-files/memo_horizon-2030-brochure-publique-fr.pdf


MEMO et les ODD



https://www.abf.asso.fr/fichiers_site/fichiers/ABF/textes_reference/manifeste_IFLA-UNESCO.pdf 
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1-2-3

 Espaces gratuits pour lire, travailler et réviser, sans obligation de consommer 

 Les 150-160 manifestations annuelles sont gratuites

 CarteCulture / Caritas permet un abonnement à tarif réduit. 

 Echange d’information avec les services concernés (Ecoles, Parents-Migrants…)

 Café/thé à prix libre, eau potable à disposition.

 Grainothèque pour prendre gratuitement des graines à planter

 Lutte contre l’isolement et encouragement du partage (café-récit, jeux collectifs..)

 La santé mentale via la lecture et le jeu, et activités en lien (ex: hypnose..)

 Cafés-récit et soirées de jeu d'échecs organisées chaque mois. 

 Aménagement de la cour extérieur avec des jeux 



4-5-6

 Toutes les collections de MEMO sont soigneusement sélectionnées

 Mission scolaire de MEMO avec 280 accueils de classe par an

 Programme culturel 2024 dédié aux fake news ("T'y crois toi?").

 Accompagnement aux bonnes pratiques du jeu vidéo le mercredi 

 Les personnes âgées bénéficient de la permanence numérique, 

réalisée par des bénévoles de la Croix-Rouge

 Participation à la formation : 2 apprenties en cours de formation

 Projet "les Inconnues"  entre 2020 et 2022 

 Mois des fiertés en juin avec sélection thématique et activités

 WC non-genrés avec table de change pour bébé.

 Pas d'eau en bouteille proposée lors des évènements ou aux 

publics, uniquement des carafes d'eau du robinet. 

 Activité sur le cycle de l'eau en 2025.

https://www.ville-fribourg.ch/ty-crois-toi
https://www.ville-fribourg.ch/agenda/parcours-les-inconnues
https://www.tempslibre.ch/fribourg/juniors/438237-atelier-cr-atif-ploc-splash-plouf
https://www.tempslibre.ch/fribourg/juniors/438237-atelier-cr-atif-ploc-splash-plouf


7-8-9

 Réflexion sur l'abandon du plastifiage des livres, phase de test à venir

 Prises électriques à disposition des publics dans les espaces

 Label Cité de l'énergie.

 Participation à Bike to Work avec le Service de la Culture. 

 Respect des normes de l'AdS pour les interventions d'auteur.es.

 Connexion Wi-Fi gratuite.

 Plusieurs places pour des contrats PET / TR avec le chômage + service social.

 Attestations de bénévolats fournis sur demande.

 Bibliothèque professionnelle régulièrement mise à jour.

 Collaboration avec le Fablab de Fribourg pour des pièces de jeux manquantes.

 Initiation à la robotique et au codage : 1 activité inclue à chaque programme 

https://www.a-d-s.ch/import/pdfs/AdS_Honorarempfehlungen_F2.pdf


10

 Abonnements offerts aux nouveaux arrivant-es, aux jeunes majoritaires, aux 

nouveaux retraités, etc. (max. 250 par année).

 Eveil à la langue des signes pour les tout-petits, et certains contes sont en 

LSF. 

 Livres offerts en été avec les Lectures estivales.

 Jeux offerts avec le Calendrier de l'Avent en décembre. 

 Visites guidées gratuites pour toutes et tous.

 Formation aux questions de racisme et aux questions LGBTQIA+ 

 Participation à la Semaine d'actions contre le racisme + Semaine d'actions 

contre le harcèlement de rue. 

 Projet de CAS avec des personnes en situation de handicap (Homato, Les 

Buissonnets)

 Bibliothèque humaine en 2024 en collaboration avec la HEG de Fribourg.

 Troc de puzzles à venir.



11-12

 Actions hors les murs pour aller vers les non-publics.

 Collaboration régulière avec le service des Archives.

 Exposition d'anciennes affiches de Fribourg / affiches vintage.

 Grainothèque et activités en lien régulières.

 Réception de dons de livres et de jeux, certains inclus au catalogue, d'autres 

mis à disposition pendant les Lectures estivales.

 Achats de livres et de jeux auprès de commerces locaux. 

 Coin café avec de la vaisselle réutilisable et du café bio.

 Sacs reçus en dons par les publics - sac sharing. 

 Exposition CLEVER sur la consommation durable en 2021/2022.

 Points de collecte pour le recyclage.

 Maculature et réimpressions sur les versos des feuilles utilisées.

 Promotion de la bibliothèque d'objets de Fribourg, la Case à Stock.

 Le programme est distribué en deux phases : d'abord aux écoles, via les 

classes, afin d'éviter une distribution massive de papier. 



13-14-15

 Inscription de la durabilité comme valeur transversale dans MEMO2030.

 Réduction de la consommation de plastique via la réduction / l'arrêt du 

plastifiage, pas de gobelets à usage unique.

 Activité sur le sol et sa richesse à l'été 2025 (Conscious Planet - Save Soil).

 Activité sur la biodiversité et la mobilité douce avec l'ATE Pedibus

 Sélection de livres sur la permaculture, le jardinage, mis en avant dans la 

grainothèque.

 Kit BD pour imaginer un monde sans pétrole - action de médiation culturelle 

en 2022.

https://fribourg.ch/fr/fribourg/evenements/atelier-decouverte-sol/
https://fribourg.ch/fr/fribourg/evenements/atelier-decouverte-sol/
https://pedibus.ch/fr/123explorez/
https://pedibus.ch/fr/123explorez/


16-17

 Projet participatif pour les mesures du plan directeur MEMO2030.

 Participation inscrite comme valeur transversale dans le plan directeur

 Collection "Fribourg, ma ville"

 Bénévolat pour la gestion de la grainothèque

 Création de la grainothèque avec un atelier protégé à Fribourg

 Plus de 100 collaborations avec des institutions, associations en ville de 

Fribourg chaque année, en assurant une rémunération correcte. 

 Location gratuite des espaces de MEMO pour des évènements en lien avec la 

littérature et le jeu principalement.

 Membre d'associations locale, cantonale et nationale de littérature, de jeu 

et de médiation culturelle.

 Soutien à Lecture Académie 

 Participation aux rendez-vous annuels des bibliothèques : Nuit du conte, 

BiblioWeekend, Journée de la lecture à voix haute. 



Le mot de la fin… 



Merci pour votre attention. 
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